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Nr. Verwijzing 

(pag./par./art./vraag) 

Vraag Antwoord 

1.  
 

Vraag 2 van de NvI  

deze heeft betrekking op 

paragraaf 3.3 ‘tevredenheid 

schoonmaakpersoneel’) 

Zou u het antwoord op vraagnummer 2 willen 
aanvullen, indien aanwezig? Het is ons op dit 
moment niet duidelijk volgens welke systematiek 
de tevredenheid onder het 
schoonmaakpersoneel wordt gemeten en met 
welke frequentie dit plaatsvindt. 

Na navraag bij de huidige leverancier blijkt dat de 

medewerkerstevredenheid momenteel niet wordt 

gemeten. 

2.  
 

Vraag 32 van de NvI 

deze heeft betrekking op 

pagina 46 ‘kwaliteitseisen’.  

Zou u het antwoord op vraagnummer 32 willen 
verhelderen?  Het is ons op dit moment niet 
duidelijk wanneer we het gevraagde dienen te 
verstrekken: tijdens de interview- of tijdens de 
concretiseringsfase. Zou u hier, indien mogelijk, 
ook een datum aan willen koppelen? 

Concretiseringsfase. De datum voor de 

concretiseringsfase is op moment van schrijven nog 

niet bekend.   

3.  
 

Vraag 58 van de NvI 
Deze heeft betrekking op 
paragraaf 3.2 ‘het leveren 
van verbruiksmaterialen’ 

Kunt u aangeven hoe u de prijsvorming voor het 
leveren van de sanitaire verbruiksartikelen, 
toiletpapier en papieren handdoekjes, in de 
aanbieding wilt terugzien? 
Uw annex III Prijzenblad biedt hier namelijk geen 
separate ruimte voor, alleen als onderdeel van 
de m²-prijs per locatie. 

U kunt deze prijs per locatie meenemen in de 

aanneemsom. Dit zal leiden tot een m2 prijs met een 

iets vertekend beeld. Er zal geen separaat prijzenblad 

worden aangemaakt. 

4.  
 

Vraag 70 van de NvI  

deze heeft betrekking op 

‘beoordelingsprocedure’ 

Zou u het antwoord op vraagnummer 70 willen 
verhelderen met een concreet voorbeeld? Het is 
ons niet duidelijk waar zich bij deze aanbesteding 
de scheidslijn tussen strategisch en manipulatief 
inschrijven bevindt. 

Een strategische inschrijving is een inschrijving 

waarmee inschrijvers hun aanbieding zodanig 

inrichten dat zij daarmee zoveel mogelijk punten 

scoren. Dit is in principe toegestaan, tenzij uit de 

aanbestedingsstukken blijkt dat dit ontoelaatbaar is. 

Een manipulatieve inschrijving overschrijdt de grens 

van het toelaatbare doordat een inschrijver de 

opdracht naar zich toe weet te trekken door een 

inschrijving te doen die weliswaar aan de eisen 

voldoet maar waarmee een resultaat wordt 

bewerkstelligd dat niet door de 

beoordelingssystematiek wordt beoogd. Dat kan het 
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geval zijn wanneer een inschrijving een vergelijking 

met andere inschrijvingen onmogelijk maakt en 

daardoor de mededinging belemmert. Onder 

omstandigheden kan een inschrijving ook 

manipulatief worden genoemd wanneer op 

voorhand vast staat dat een inschrijver het werk niet 

daadwerkelijk voor de aangeboden prijs zal kunnen 

uitvoeren en de kosten op een andere manier bij de 

aanbestedende dienst zal willen neerleggen. 

5.  NvI, vraag 1 U wenst niet aan te geven wie er deel uitmaken 
van de beoordelingscommissie. Kunt u wel 
aangeven of de gehele beoordelingscommissie 
BVP is opgeleid en, omdat het een hybride BVP 
vorm betreft, hoe zij gaan beoordelen? 

Niet de gehele beoordelingscommissie is BVP 

opgeleid. De beoordelingscommissie krijgt wel 

instructies voor het beoordelen van BVP. De 

beoordeling geschiedt conform  hfd. 1.4 van de 

Uitnodiging tot Inschrijving met een 

puntentoekenning conform vraag 50 van de 1e Nota 

van Inlichtingen.  

6.  NvI, vraag 23 U geeft aan tijdens de interviewfase en/of 
concretiseringsfase. Dit is ons inziens niet 
duidelijk. Wanneer dienen wij dit aan te leveren? 
 

Zie vraag 2 van deze Nota van Inlichtingen.  

7.  Algemeen Is het huidige schoonmaakcontract inspannings- 
of resultaatgericht? 

Resultaatgericht.  

8.  Vraag 49 Nota van 
Inlichtingen I 

We begrijpen en respecteren het feit dat u 
dominante informatie wenst in de door 
inschrijvers in te dienen dossiers. Door de smalle 
opzet van de kolom en de tekst bovenaan de 
pagina kunnen we echter slechts ongeveer 240 
woorden per pagina plaatsen. Om de kansen, 
risico’s en onze prestatie-onderbouwing zo 
duidelijk mogelijk voor u te beschrijven is dat in 
onze ervaring erg krap. Ter vergelijking, in een 
recente BVP, waar de kolom verbreed mocht 
worden, was het voor ons mogelijk meer dan 400 

Aanbestedende dienst gaat akkoord met uw voorstel 

en zal een nieuw format aanleveren. In dit format 

mogen de kolommen niet worden verbreed en 

inleidende teksten mogen niet worden verwijderd, 

op straffe van uitsluiting.  
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woorden op een pagina te plaatsen. Dit leverde 
de mogelijkheid op een extra kans en een extra 
risico te omschrijven. Gaat u akkoord met het feit 
dat we de kolom, met behoud van een prettige 
paginaspiegel, mogen verbreden? 

9.  Document-overzicht 
medewerkers Conexus 
 

In dit document ontbreken de geboortedata en 
de exacte branchedata van de medewerkers. 
Bovendien is niet inzichtelijk hoeveel weken deze 
medewerkers werk verrichten volgens hun 
arbeidsovereenkomst. 
Kunt u deze gegevens aanvullen? 

Het is niet verplicht om deze gegevens aan te leveren 
in dit stadium. Na gunning zullen deze gegevens 
worden verstrekt.   

10.  3.2 Het leveren van verbruiksmaterialen, kunt een 
overzicht bieden welke artikelen dit betreft en 
wat de geleverde hoeveelheden zijn op 
jaarbasis? Zodat elke inschrijver het zelfde 
uitgangspunt heeft op dit onderdeel. 

Op basis van de leerkrachten aantallen en leerlingen 

aantallen zijn er kengetallen om een berekening te 

maken ten aanzien van de sanitaire supplies. 

Wanneer verbruik buiten proporties is op een locatie, 

zal er een meerprijs (in overleg) worden betaald.  

11.  Vragen stellen Mogen er nog vragen gesteld worden naar 
aanleiding van deze Nota van Inlichtingen.  

Er kunnen naar aanleiding van deze Nota van 

Inlichtingen geen vragen meer worden gesteld.  

 
 
 
 
  
  
 
  


